
 

CLARO INFORMA 
 
 
Revisa aquí nuestras sucursales que se encuentran operativas y sus horarios de atención.  
 
Te recordamos que también puedes utilizar nuestros canales remotos como: Sucursal Virtual, App Mi Claro, llamando a nuestro Call Center o en 
nuestras Redes Sociales: 
 

Sucursal Mi Claro: https://www.clarochile.cl/personas/mi-claro/inicio-de-sesion/ 
Call Center: Desde móviles al 103 y desde telefonía fija 800171171 
Twitter: @Miclaro_cl 
Facebook: https://www.facebook.com/clarochile 
Instagram: https://www.instagram.com/clarochile 
Descarga en IoS o Google Play: Mi Claro APP 
 
 
Sucursales Abiertas 
Día Martes 12 de noviembre.  
 
*Frente a ciertas situaciones, nuestras sucursales podrían sufrir cambios en los horarios de atención.   

 

Sucursal DIRECCIÓN Horario 

Arica 
Avenida  Diego Portales 640. Local 1032-1036. Boulevard Mall Plaza 

Arica. 
10:00 - 
18:00 

Arica II 21 de Mayo 372. 
09:00 - 
16:00 

Iquique Bartolomé Vivar 738. 
09:00 - 
16:00 

Antofagasta Balmaceda 2355, locales H al K, Bulevar de Servicios Mall Plaza 09:00 - 

https://www.clarochile.cl/personas/mi-claro/inicio-de-sesion/
https://www.facebook.com/clarochile
https://www.instagram.com/clarochile


 

Antofagasta. 16:00 

Calama Eleuterio Ramírez 1897, esquina Bartolomé Vivar. 
09:00 - 
16:00 

Copiapó Atacama 456. 
09:00 - 
16:00 

Vallenar Av. Brasil 602. 
09:00 - 
16:00 

Coquimbo Aldunate  1568 Coquimbo. 
10:00 - 
16:00 

La Serena Alberto Solari 1400, local C-159, Mall Plaza La Serena. 
10:00 - 
18:00 

Ovalle Vicuña Mackenna 292. 
09:00 - 
16:00 

Quillota Maipú 210, Quillota. 
09:00 - 
16:00 

Los Andes Avda. Santa Teresa 638, local 114. Espacio Urbano, Los Andes. 
10:00 - 
18:00 

San Felipe 
Av. Libertador Bernardo O'Higgins 1150, local 1160, Centro Comercial San 

Felipe. 
09:00 - 
16:00 

Quilpué Los Carrera 700, esquina Manuel Bulnes. 
09:00 - 
16:00 

Viña del Mar Libertad 1348, local E-04, Mall Marina Arauco. 
09:00 - 
16:00 

Viña del Mar II Av. Valparaíso 637. 
09:00 - 
16:00 

San Antonio 
Av. Ramón Barros Luco 105, locales 23 al 25, nivel 2, Mall Arauco San 

Antonio. 
10:00 - 
18:00 

Estado Estado 47, Santiago Centro. 
09:00 - 
16:00 



 

Florida Center 
Av. Vicuña Mackenna 6100, local 3037, nivel 3, Mall Florida Center, La 

Florida. 
10:00 - 
18:00 

Gran Avenida 
Gran Avenida José Miguel Carrera 10375, local 120, Centro Comercial El 

Bosque, El Bosque. 
09:00 - 
16:00 

Huérfanos Huérfanos 1219, esquina Doctor Sótero del Río, Santiago Centro. 
09:00 - 
16:00 

Maipú  Av. Pajaritos 3090, torre B, local 8, Maipú. 
09:00 - 
16:00 

Plaza Alameda 
Alameda Lib. Bernardo O'Higgins 3470, local CZ 101, nivel -1, Mall Plaza 

Alameda, Estación Central. 
10:00 - 
18:00 

Plaza de 
Armas (Merced) 

Merced 849, esquina Paseo Phillips, Santiago Centro. 
09:00 - 
16:00 

Plaza Norte 
Av. Américo Vespucio 1737, locales 1012-1017, Mall Plaza Norte, 

Huechuraba. 
10:00 - 
18:00 

Plaza Oeste 
Av. Américo Vespucio Sur 1501, local BDK 2017, Mall Plaza Oeste, 

Cerrillos. 
10:00 - 
17:00 

Plaza 
Vespucio 2 

Av. Vicuña Mackenna Oriente 7110, local 105, Bulevar Aires Mall Plaza 
Vespucio, La Florida. 

09:00 - 
16:00 

Apoquindo Av. Apoquindo 2968, Las Condes. 
09:00 - 
16:00 

Apumanque Av. Manquehue Sur 31, local 100, Las Condes (Mall Apumanque). 
10:00 - 
18:00 

Costanera 
Center 

Av. Andrés Bello 2425, local 133, nivel -1, Mall Costanera Center, 
Providencia. 

10:00 - 
18:00 

Chicureo Av. Paseo Colina Sur 14500, local 147, Colina. 
09:00 - 
16:00 

La Dehesa Av. La Dehesa 2035 Local 14, Lo Barnechea. 
09:00 - 
16:00 

La Reina Aguas Claras 1700, local 1. 09:00 - 



 

16:00 

Melipilla Serrano 542, Melipilla. 
09:00 - 
16:00 

San Damián Av. Las Condes 11380, Vitacura. 
09:00 - 
16:00 

Rancagua Carretera El Cobre Eduardo Frei Montalva 340, local 10. 
09:00 - 
16:00 

San Fernando Manuel Rodríguez 971, San Fernando. 
09:00 - 
16:00 

Curicó Yungay 630. 
09:00 - 
16:00 

Talca 1 Sur 1601, esquina 9 Oriente. 
09:00 - 
16:00 

Linares Independencia 489. 
09:00 - 
16:00 

Chillán El Roble 580. 
09:00 - 
16:00 

Concepción  Lincoyán 569. 
09:00 - 
16:00 

Plaza Bíobío 
Av. Los Carrera Poniente 301, locales BE 127, 131 y 135, Mall Plaza 

Mirador Biobio, Concepción. 
10:00 - 
18:00 

Plaza Trébol 
Av. Jorge Alessandri 3177, locales H-104, 112, 120 y 128, Mall Plaza 

Trébol, Talcahuano. 
10:00 - 
18:00 

Los Ángeles Valdivia 440, locales 137 al 139, Mall Plaza Los Ángeles. 
10:00 - 
18:00 

Temuco Av. Alemania 890. 
09:00 - 
16:00 

Villarrica Camilo Henríquez 569. 
09:00 - 
16:00 



 

Valdivia Av. Alemania 667. 
09:00 - 
16:00 

Osorno Eleuterio Ramírez 1190, esquina Arturo Prat. 
09:00 - 
16:00 

Puerto Montt Chillán 80, esquina Costanera Diego Portales. 
09:00 - 
16:00 

Castro Blanco Encalada 286. 
09:00 - 
16:00 

Coyhaique José de Moraleda 442. 
09:00 - 
16:00 

Punta Arenas Gobernador Carlos Bories 847-B. 
09:00 - 
16:00 

  

 

 

 
 El Centro de Atención Aeropuerto, sólo realiza la activación de servicio Roaming y venta chip prepago.  Cualquier otra gestión que el cliente necesite, puede solicitarla a 

través de nuestros canales remotos o bien en nuestras sucursales durante la semana. 
 

 

Sucursal 
 
 

DIRECCIÓN Horario 

Aeropuerto Aeropuerto Arturo Merino Benítez, Sector Hall, nivel 3, local C 6, Pudahuel. 09:00 - 16:00 

 
 
CAC Cerrados martes 12 de noviembre. 

 

Sucursal DIRECCIÓN Horario 

La Calera Prolongación José Joaquín Pérez 12010, Centro Comercial La Calera. Cerrado 



 

Valparaíso Av. Pedro Montt 2352. Cerrado 

Quilín Mar Tirreno 3349, local 1108, Mall Paseo Quilín, Peñalolén. Cerrado 

Santiago 
Downtown 

Alameda Lib. Bernardo O'Higgins 1475, Santiago Centro. Cerrado 

Puente Alto Av. Concha y Toro 1060, Puente Alto. Cerrado 

San Bernardo Av. Colón 625, San Bernardo. Cerrado 
 


